Polityka prywatnosci

Serwis: https://wniosekwz.pl/

Data przygotowania dokumentu: 24.06.2026 .

Administrator danych: PRACOWNIA PROJEKTOWA KLARA OSTANIEWICZ

Kontakt: kontakt@wniosekwz.pl

1. Informacje ogodlne

Niniejsza polityka prywatnosci opisuje zasady przetwarzania danych osobowych
uzytkownikéw serwisu internetowego dostepnego pod adresem https://wniosekwz.pl/.

Operatorem serwisu oraz administratorem danych osobowych jest PRACOWNIA
PROJEKTOWA KLARA OSTANIEWICZ.

Kontakt w sprawach dotyczgcych obstugi zgtoszen oraz ochrony danych osobowych:
kontakt@wniosekwz.pl.

2. Jakie dane moga by¢ przetwarzane

W ramach formularza kontaktowego lub korespondencji uzytkownik moze dobrowolnie
podac¢ w szczegdlnosci:

* imie,

* numer telefonu,

* adres e-mail, jezeli zostanie podany,

* gmine, miejscowos¢ lub lokalizacje dziatki,

* numer dziatki, jezeli zostanie podany,

 informacje, czy dziatka jest wtasnoscig uzytkownika czy dopiero planowany jest jej
zakup,

* opis planowanej inwestycji lub zakresu pomocy,

* inne informacje przekazane dobrowolnie w tresci zgtoszenia.

Serwis moze takze przetwarzac techniczne informacje zwigzane z korzystaniem ze strony,
takie jak adres IP, data i godzina potaczenia, typ przegladarki, adresy zagdanych zasobéw
oraz informacje zapisywane w logach serwera.

3. Cele przetwarzania danych
Dane osobowe sg wykorzystywane w nastepujacych celach:

* obstuga zapytan przestanych przez formularz kontaktowy,



kontakt z osobg, ktéra przestata zgtoszenie,

* przygotowanie i przedstawienie wyceny albo informacji o mozliwym zakresie ustugi,
* realizacja zamoéwionych ustug, jezeli dojdzie do wspétpracy,

* prowadzenie rozliczen, jezeli ustuga zostanie zaméwiona,

* zapewnienie bezpieczenhstwa i prawidtowego dziatania serwisu,

* ewentualne ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen.

4. Podstawy prawne przetwarzania
Dane sa przetwarzane w zaleznosci od sytuacji na podstawie:
* dziatah podejmowanych na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem

umowy albo w celu wykonania umowy,

» obowigzkdéw prawnych cigzacych na administratorze, w szczegélnosci w zakresie
rozliczen podatkowych i rachunkowych,

* prawnie uzasadnionego interesu administratora, takiego jak obstuga zapytan,
prowadzenie korespondencji, zabezpieczenie serwisu oraz obrona przed roszczeniami.

5. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom, ktére wspierajg administratora w obstudze
serwisu i zgtoszenh, w szczegdlnosci:

* firmie hostingowej utrzymujagcej strone internetowg,

» dostawcom poczty elektronicznej oraz narzedzi formularzy internetowych, w tym
ustugom Google,

e upowaznionym wspoétpracownikom, jezeli dostep do danych jest potrzebny do obstugi
zgtoszenia lub realizacji ustugi,

* podmiotom obstugujgcym ksiegowos¢ lub rozliczenia, jezeli dojdzie do zamdéwienia
ustuagi,

» organom publicznym, jezeli obowigzek przekazania danych wynika z przepiséw
prawa.

Dane nie sg sprzedawane innym podmiotom.

6. Formularz Google i mozliwe przekazywanie danych poza EOG

Na stronie moze by¢ osadzony formularz Google. Dane wpisane do formularza sg
przekazywane do systemoéw Google i wykorzystywane przez administratora w celu obstugi
zgtoszenia.

Ze wzgledu na korzystanie z ustug Google czes¢ danych moze by¢ przetwarzana na
serwerach lub w systemach znajdujacych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.
W takim przypadku transfer odbywa sie z zastosowaniem mechanizmoéw przewidzianych
przez przepisy o ochronie danych osobowych.



7. Okres przechowywania danych

Dane z zapytan, ktére nie zakonczyty sie wspdtpracag, moga byé przechowywane przez czas
potrzebny do obstugi zgtoszenia i udokumentowania kontaktu, co do zasady nie dtuzej niz
12 miesiecy od ostatniego kontaktu, chyba ze dtuzszy okres jest potrzebny do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

Jezeli dojdzie do realizacji ustugi, dane moga by¢ przechowywane przez okres wymagany
przepisami prawa, w szczegdlnosci podatkowymi i rachunkowymi, oraz przez okres
przedawnienia ewentualnych roszczen.

Dane techniczne i logi serwera sg przechowywane przez czas wynikajacy z ustawien i zasad
dziatania dostawcy hostingu oraz przez okres niezbedny do zapewnienia bezpieczehnstwa
serwisu.

8. Prawa osoby, ktdorej dane dotycza
Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do:

» dostepu do swoich danych,

* sprostowania danych,

* usuniecia danych,

* ograniczenia przetwarzania,

* przenoszenia danych, jezeli ma to zastosowanie,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na prawnie

uzasadnionym interesie administratora.

W celu realizacji praw mozna skontaktowac sie z administratorem pod adresem:
kontakt@wniosekwz.pl.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

9. Dobrowolnosc¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi zapytania, przygotowania
wyceny lub realizacji ustugi. Brak podania danych kontaktowych moze uniemozliwic
odpowiedzZ na zgtoszenie.

10. Cookies i podobne technologie

Serwis moze korzystac¢ z podstawowych plikéw cookies lub podobnych mechanizméw
potrzebnych do prawidtowego dziatania strony oraz zapamietania prostych ustawien
uzytkownika, np. informacji o zamknieciu komunikatu o cookies.

Na stronie moze by¢ osadzony formularz Google. Google moze stosowacd wtasne pliki
cookies lub podobne technologie w zwigzku z dziataniem osadzonego formularza.



Uzytkownik moze zarzadzac plikami cookies z poziomu ustawien swojej przegladarki
internetowej. Ograniczenie obstugi cookies moze wptyna¢ na dziatanie niektérych
elementéw strony, w szczegdlnosci formularza.

11. Brak analityki, remarketingu i profilowania

Serwis nie korzysta obecnie z Google Analytics, piksela Meta/Facebook, remarketingu,
narzedzi marketing automation ani narzedzi nagrywajacych zachowanie uzytkownika na
stronie.

Dane uzytkownikdéw nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani do profilowania oséb fizycznych.

12. Stosowane srodki bezpieczenstwa

Administrator stosuje srodki organizacyjne i techniczne majace na celu ochrone danych, w
szczegblnosci:

 certyfikat SSL do ochrony transmisji danych,

» ztozone hasta dostepowe,

* ograniczenie dostepu do danych wytgcznie do osdéb, ktérym jest on potrzebny do
obstugi zgtoszenia lub realizacji ustugi.

13. Zmiany polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci moze byc¢ aktualizowana w razie zmiany sposobu dziatania serwisu,
formularza, zakresu przetwarzanych danych albo obowigzujacych przepiséw.
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